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El Hotel Arenal Springs Resort & Spa, implementa acciones para poder atacar los impactos causados por los actores internos y externos en el ámbito sostenible, tratando de mejorar en conjunto, para llegar a cada una de metas.
Se adjunta imágenes de encuestas realizadas a clientes internos y externos.

1. Clientes Internos
2. Clientes Externos

[bookmark: _GoBack]1




[image: C:\Users\Keylor\OneDrive\Imágenes\img080.jpg][image: C:\Users\Keylor\OneDrive\Imágenes\img079.jpg]1
2

[image: C:\Users\Keylor\OneDrive\Imágenes\img082.jpg][image: C:\Users\Keylor\OneDrive\Imágenes\img081.jpg]2

	DEP DE SOSTENIBILIDAD
	5



Consumeos y Ahorros
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PUNTOS
OBTENIDOS

Fomenta la reduccidn de residuos

Reutiliza algunos residuos.

Recicla sus residuos.

'*“/‘\

Da disposicién adecuada de los residuos sélidos no valorizables.

Mide el consumo del agua.

Minimiza el consumo de agua.

”

Impulsa la reutilizacién y/o el tratamiento de las aguas.

=

NA

Mide el consumo de energia eléctrica.

Logra reducir el consumo de energia eléctrica.

Desconecta aquellos artefactos que no utiliza.

3 3.

Medi el consumo de combustibles fosiles.

Reduce el consumo de combustibles fésiles.

4.

Usa otro tipo combustible que no sea fosil.

Ha innovado en algun tipo de ahorro
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Iniciativas sostenibles

NO

NA.

DOCUMENTOS
RELACIONADOS

PUNTOS
OBTENIDOS

La arquitectura del hogar considera principios de climatizacidn pasiva.

Construir una bio-jardinera en el hogar y anegarla con agua lluvida.

Uso de nuevas tecnologias que emplean energias renovables para satisfacer
la demanda energética del hogar.

Se adquieren productos para el hogar amigables con el ambiente, con

base en los criterios de compras

> X R X|e

Se adquieren productos para el hogar de origen local o nacional.

Se implementan estrategias para utilizar medios de transporte sostenibles:
a pie, en bicicleta, transporte publico u otros.

Se estimula una alimentacidén nutricional balanceada, asi como la actividad

fisica.

< | &

Se desarrollan actividades de voluntariado en diferentes dreas: Cruz
Roja, Bomberos, Policia, Bandera Azul, Bienestar animal, Limpieza de rios,

playas, reforestacidn, educacién u otros.
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Generales

DOCUMENTOS
RELACIONADOS

PUNTOS
OBTENIDOS

Paga usted el consumo real de sus servicios publicos

Apovya los programas ambientales de instituciones publicas o privadas

Visita y promueve sitios de interes cultural, historio, patrimonio, deportivos
artisticos u otros.

Promueveé la trata de personas, explotacion sexual.

Forma parte de algun comite en su comunidad.

Tiene un progrmade ahorro.
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Arenal Vimai S.A. Registro nov
Arena Fecha elaboracion 17
Consecttivo. 1

MATRIZ EVALUACION DE PROVEEDORES CRITERIOS
AMBIENTALES

icha:__06/03/18,

126n Social: Distribuidora Islefia de alimentos

smbre Comercial: Distribuidora Islefia de alimentos s a

»dula Juridica: 3-101-109180

reccion: Guardia Liberia Biu;dreréas seneca , co&iéu’aia' adobe renta car

Provindia Guanacaste

Cantidad de Trabajadores:

srario de Produccion: 6:00 a 14:00
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} ArenalVimaiS.A. Registro Codigo: | |
[ Hotel Arenal Fecha elaboracion : mar-18
I Springs MATRIZ EVALUACION DE COLABORADORES CRITERIOS Consecutivo: 1
! Resort & Spa AMBIENTALES | |
Fecha: f}é [ O 5 / 2018
Nombre: ZKQ . f g’! ) QQ 1’ tgr’) ﬁQ[ gg;l
Cédula:
[55 Boy 8us 83L
Departamento: Funcidn
Ama de [lavess Surfidop
Direccion:
Provincia Canton Distrito: Otras Sefias:

Alajeela 1Son Corles | La Fortona

Cantidad de horas laboradas: * | 48 horas

Dias laborales por semana:! 6 C{:,O S

Notas:
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