[image: ]¡Muchas Gracias Ruth!
“Un cliente satisfecho es la mejor estrategia de negocio” 
Ruth ha sido reconocida por unos huéspedes españoles los cuales felicitaron su labor ya que percibieron un exquisito trato al cliente, una amabilidad y una preocupación por hacer de su estancia un verdadero paraíso. Ellos enfatizaron en que personas como Ruth hacen que un hotel sea lo más parecido a un hogar gracias a ese calor humano. 
El hotel Arenal Springs Resort & Spa agradece su labor y la coloca como ejemplo, sin importar el puesto de trabajo que tengamos siempre se puede causar una buena impresión y hacer sentir a un huésped especial. Sin duda alguna el impacto de acciones como estas nos colocan en lugares de prestigio.
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